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H5649 26 009 CA_ SB M
Gi®i thiéu ve Ban tém tat phuc loi
Central Health Medi-Medi Plan Il

Cam on quy vi vi da can nhéc lva chon Molina Healthcare! T4t ca moi ngudi déu xirng dang duac hudng
dich vu cham séc chét lugng. K& tir nam 1980, cac thanh vién clia ching téi da co thé trong cay vao
Molina. Bdi vi ngay nay, ching t6i luén wu tién cac nhu cau cla quy vi.

Tai liéu nay khéng bao gébm moi phuc Igi va dich vu ma ching téi bao tra hay moi gidi han hodc trudng
hop loai trir. D& ¢ danh sach dich vu hoan chinh, vui ldng tham khao Ching tr bao hiém (EOC). Ban
sao cua EOC co trén trang web clia chung t6i tai dia chi MolinaHealthcare.com/Medicare. Quy vi cling
c6 thé goi cho bd phan Dich vu thanh vién theo s6 (866) 314-2427, TTY 711. Chung t6i sé& gui ban sao
cho quy vi qua dudng buu dién.

DéE tham gia chuong trinh clia ching t6i, quy vi phai dudc quyén tham gia Medicare Part A, dang ky
tham gia Medicare Part B va Medicaid ctia California Department of Health Care Services, dong thoi
song & khu vuc dich vu clia ching téi. Khu vue dich vu ctia chiing téi bao gom cac quan sau day 6
California: Quén Ventura.

Molina c6 mang Iudi bac si, bénh vién, nha thudc va cac nha cung cap khac. Ngoai trir trong céac trudng
hap khén cap, néu quy vi sir dung nha cung cap khong thudéc mang ludi ctia ching toi, thi chung téi co
thé khdng chi tra cho cac dich vu d6. Néu quy vi mudn so sanh chuang trinh ctia ching t6i vdi cac
chuong trinh bao hiém sirc khde khac clia Medicare, hay yéu cau cac chuong trinh khac cung cép Ban
tom tat phuc Ioi hodc st dung Medicare Plan Finder (Cong cu tim chuong trinh Medicare) trén trang
medicare.gov.

DE& xem thong tin vé bao hi€m va chi phi cta Original Medicare, hay tim trong s6 tay “Medicare & You”
hién tai clia quy vi. Quy vi cling c6 th€ xem truc tuyén trén trang medicare.gov hoadc goi sd
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) d€ yéu cau mot ban sao. Ngudi dung TTY xin goi s6
1-877-486-2048. N&u quy vi c6 thac mac, vui 1dng goi cho bd phan Dich vu thanh vién theo s (866)
314-2427, TTY 711, 7 ngay mot tuan, 8 a.m. dén 8 p.m., gid dia phuong.
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Gi®i thiéu ve Medicare

Medicare 1a bao hiém sirc khde danh cho ngudi tir 65 tudi trd 1én hodc nhitng ngudi dudi 65 tudi bi mot
s0 tinh trang khuyét tat.

Original Medicare 1a mét Chuong trinh bao hiém cuda lién bang. Chuong trinh nay chi tra phi cham soc
strc khoe truc ti€p cho cac bac si va bénh vién ma quy vi tham kham. Original Medicare khéng bao tra
hau hét cac dich vu cham séc phong nglra va co chi phi tu trd khong du doan duoc.

Medicare Part A (Bao hiém bénh vién) bao tra dich vu chdm séc noi trd tai bénh
vién, co sd diéu duwdng chuyén moén, cham soc cudi doi va mét so dich vu cham soc
strc khée tai nha.

Medicare Part B (Bao hiém y té) bao trd mét s6 dich vu clia bac si, cham séc ngoai

QQS) tru, vat tu y té€ va cac dich vu phong nglra.

Medicare Part C (Medicare Advantage) la gidi phap thay thé tron goi cho Original
Medicare. Cac chuong trinh Medicare Advantage bao gom Part A, B va thuwdng la Part
D. Mét s chuong trinh Medicare Advantage co thé co chi phi tu tra thap hon so vdi
Original Medicare va c6 thé bao tra cac phuc loi bé sung ma Original Medicare khdng
cung cap — nhu nha khoa, thi luc hoac thinh Ivc. Medicare thanh toan moét khoan phi
c0 dinh cda chuong trinh cho dich vu cham séc cua quy vi, sau dé chuong trinh sé
truc ti€p chi tra cho bac si va bénh vién. Medicare Advantage co6 céac chi phi tu tra du
doan duagc va cung cép dich vu cham soc phong nglra va diéu phdi cham sdc.

Medicare Part D (Bao hiém thudc theo toa) giip quy vi thanh toan cho cac loai thuéc

@ ma quy vi nhan dugc tir nha thudc.
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Danh muc dai tho du dieu kién kép ciia Medicaid

 Qualified Medicare Beneficiary Plus (QMB+): Medicaid chi tra phi bdo hiém, khoan khau trir, dong
bao hiém va déng thanh toan clia chuong trinh Medicare Part A va Part B. Quy vi dudc bao hiém
Medicaid chi tra phan chia sé chi phi Medicare va du diéu kién huwdng day du cac phdc lgi cta
Medicaid.

« Specified Low-Income Medicare Beneficiary Plus (SLMB+): Medicaid chi tra phi bao hiém Medicare
Part B clia quy vi va cung cap day da cac phdc Igi ctia Medicaid.

« Full-Benefit Dual Eligible (FBDE): Thinh thoang, cac ca nhan cé thé da diéu kién duwagc chi trd phan
chia sé chi phi bao hiém Medicare gidi han cling nhu dudc hudng day di cac phuc loi clia Medicaid.
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Cac thay doi vé diéu kién tham gia:

Quy vi can phai doc va phan hdi moi thu do van phong An sinh Xa hoi hodc Medicaid cua ti€u bang gl
dé€ cb thé bao vé trang thai phan chia sé chi phi $0 dudi dang ngudi du diéu kién kép, duac hudng day
da phac loi.

Theo yéu cau cua Trung tdm dich vu Medicare & Medicaid (CMS), chung t6i sé dinh ky kiém tra trang
thai da diéu kién tham gia Medicaid, cling nhu hang muc du diéu kién kép cua quy vi. Néu quy vi hoan
toan khong con dudc hudng bao hiém Medicaid, ching tdi sé cung cdp mot khoang thai gian &n han
dé€ quy vi cé thé dang ky lai Medicaid.

Néu khong con du diéu kién la ngudi thu hudng du diéu kién kép, dwoc hudng day da phuc Igi, quy vi
co thé tu nguyén hay dang ky Chuong trinh sau khoang thoi gian an han. Ca quan Medicaid cua tiéu
bang sé& gui cho quy vi thdng bao vé viéc quy vi khdng con dudc hudng bao hiém Medicaid hoac thay
dsi vé hang muc Medicaid. Chung t6i cling co thé lién hé vai quy vi d€ nhac quy vi dang ky lai Medicaid
vdi tu cach ngudi thu hudng da diéu kién kép dudc hudng day da quyén Igi. Vi ly do nay, quy vi can
thédng bao cho chang téi mdi khi dia chi glri thu va/hodc sé dién thoai ctia quy vi thay dai.
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Ban tom tat phi bao hiém & phuc loi

Central Health Medi-Medi Plan Ii

Phi bao hiém hang  $0 méi thang
thang ] .
Néu quy vi cé Trg Giup B6 Sung (Extra Help) tir Medicare, phi chuong trinh
bao hiém hang thang cua quy vi sé thdp hon hodc quy vi co thé khong phai
tra gi ca.

Khoan khau triry t& Quy vi chi trd $0 khoan kh&u trr y t& méi nam.

Chiphitwtratéida $9,250 mbi nam cho cac dich vu ma quy vi nhan duoc tir nha cung cap trong

mang Iudi.
$ (khdng bao gom thudc theo toa)

Quy vi c6 thdc mac? Vui ldng goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Central Health Medi-Medi Plan Ii

Nam vién néi tra

H

Quy vi chi trd $0 cho cac ngay tir 1 - 90 cho mot [an nam vién trong thoi gian
hudéng phuc loi.

Chuang trinh clia ching téi cling bao tra 60 “ngay bao luu subt doi”. Day la
nhi*ng ngay “b& sung” ma chuing téi bao trd. Néu ndm vién nhiéu hon 90 ngay
trong méi thdi gian hudng phuc Ioi, quy vi c6 thé sir dung nhitng ngay bé sung
nay. Tuy nhién, sau khi da dung hét 60 ngay b& sung nay, bao hiém nam vién
ndi trd clia quy vi s& dudc gidi han & 90 ngay cho méi thai gian hudng phuc
loi.

Cd thé can su’ cho phép trude.

Bénh vién ngoai tru

H

$0 ddng thanh toan méi Ian tham kham

Cd thé can su’ cho phép trude.

Trung tam phau
thuat cap ctru

fo—o0

$0 déng thanh toan méi lan tham kham

Co thé cén su’ cho phép trudc.

Tham kham vé&i bac
si

&

Dich vu cham séc chinh
$0 méi Ian thadm kham

Bac si chuyén khoa
$0 méi 1an tham kham

Cham séc phong
nguwra

o

$0 dong thanh toan

Tim céc hang cé hinh qua tao d Chuong 4 Bang phuc lgi y té trong Chirng ti
bao hiém. Moi dich vu phong ngtra bé sung dudc Medicare phé duyét trong
nam chuang trinh déu dugc bao tra.
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Ban tom tat phi bao hiém & phuc loi (Tiép)

Central Health Medi-Medi Plan Ii

Cham séc cap ctru  $0 dong thanh toan

P

Dich vu cham séc $0 dong thanh toan
khan cap

\\\l///

Dich vu chan doan/ Xét nghiém va tha thuat chan doan
Xét nghiém/Chup $0 dong thanh toan

anh
= Dich vu phong xét nghiém
e $0 dong thanh toan

Dich vu chup X-quang chan doan (chang han nhu chup quét MRI, CT)
$0 dong thanh toan

Chup X-quang ngoai tru
$0 dong thanh toan

Chup X-quang tri liéu
$0 dong thanh toan

CG thé can su’ cho phép trude déi véi mét s dich vu.
Khéng can su’ cho phép doi vdi cac dich vu xét nghiém ngoai tru va cac dich

vu chup X-quang ngoai tru. Xét nghiém di truyén yéu cau phai cé suw cho phép
truoc.

Quy vi c6 thdc mac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Central Health Medi-Medi Plan Ii

Dich vu thinh lwc

®

Kham thinh Iwc va sw thang bang chan doan dwoc Medicare bao tra
$0 déng thanh toan, 1 [an moi nam

Kham thinh lwc thwong quy
$0 déng thanh toan, 1 moi nam

Trang thiét bi tr’ thinh/danh gia
$0 déng thanh toan, 1 moi nam

Thiét bi tro’ thinh
$0 dong thanh toan

Chuong trinh clia ching téi bao tra t6i da 2 thiét bi tro thinh duwoc Iva chon
trude tir mot nha cung cép duoc chuong trinh phé duyét 2 nam mot lan.

Dich vu nha khoa

W

Dich vu nha khoa dwoc Medicare bao tra
$0 dong thanh toan
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Ban tom tat phi bao hiém & phuc loi (Tiép)

Central Health Medi-Medi Plan Ii

Dich vu thi giac Dich vu thi giac dwo'c Medicare bao tra

60O « Kham mét dé chdn doan/diéu tri cac bénh cla mat (bao gdbm kham sang
loc bénh tang nhéan ap): $0 dong thanh toan
« Kinh mat ho&c kinh ap trong sau khi phau thuat duc thay tinh thé: $0 dong
thanh toan

Chung t6i da hop tac véi mot bai ly nhan khoa dé dem lai cho quy vi
nhiéu gia tri hon, phuc vu cac nhu cau nhan khoa thwéng quy cua quy
vi!

Cac dich vu nhan khoa bd sung dudc bao tra bao gébm nhuwng khong gidi han
(o}

Bao hiém bao gom:

M0t [an kham mat dinh ky méi nam theo lich

« M6t khodn tién trg c8p cho kinh mét

Quy vi c6 thé stir dung $300 khoan tién tro c&p cho kinh mat dé mua:

» Kinh ap trong*

 Kinh mat (trong kinh va gong kinh)

e Trong kinh va/hoac gong kinh

« Nang cap (chang han nhu: trong kinh nhuém mau, chéng tia UV, phan cuc
hodc d6i mau).

*Néu chon kinh ap trong, quy vi cling cé thé st dung khodn trg cap cho kinh
mat d& thanh toan toan bd hodc mét phan phi thir kinh ap trong.

Quy vi chiu trach nhiém thanh toan cho bat ky kinh mat diéu chinh khuc xa
nao vuot qua khoan trg cép cho kinh mat clia chuong trinh.

$0 dong thanh toan cho t6i da 1 1an kham mét thudng quy (va do khic xa) cho
kinh mat moi nam theo lich.

Quy vi c6 thdc mac? Vui ldng goi cho Central Health Plan theo s6 (866) 314-2427, TTY: 711.
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Central Health Medi-Medi Plan Ii

Cac dich vu surc
khée tam than

Tham kham noi tru
Quy vi chi tra $0 d&i vdi cac ngay tir 1 - 90 cho mét [an nam vién noi tru.

Co gidi han 190 ngay tron ddi déi vai dich vu cham séc tai bénh vién tam than
cho bénh nhan ndi tru. Gidi han dich vu cham so6c ndi tru tai bénh vién khong
ap dung cho cac dich vu strc khoe tam than danh cho bénh nhan ndi trd duoc
cung cap tai bénh vién da khoa.

Chuang trinh clia ching téi cling bao tra 60 “ngay bao luu subt doi”. Day la
nhi*ng ngay “bé sung” ma chung téi bao tra. Néu nam vién nhiéu hon 90 ngay,
quy vi c6 thé sir dung nhirng ngay bé sung nay. Tuy nhién, sau khi da dung
hét 60 ngay b sung nay, bao hiEm nam vién ndi tri ctia quy vi sé dugc gidi
han & 90 ngay.

Cd thé can su’ cho phép trudc.

Tham kham tri liéu ca nhan/theo nhém ngoai tru

$0 dong thanh toan

Co sé diéu dwdng
chuyén mén

Quy vi chi trd $0 cho cac ngay tir ngay 1-100 trong thdi gian Ivu tri tai co s&
diéu dudng chuyén mon.

Khong can nhap vién trudc.

CO thé can su’ cho phép trude.

Vat Iy trj liéu

Vat ly tri liéu va tri liéu ngon ngir
$0 dong thanh toan
Co thé can su cho phép trudc.

Phuc héi chirc nang tim va phéi
$0 dong thanh toan
Co thé can su cho phép trudc.

Dich vu tri liéu co’ nang
$0 dong thanh toan
Co thé can su cho phép trudc.

Xe ctru thwong

$0 dong thanh toan

Chi yéu cau cho phép trudc déi vai dich vu xe ctiu thu'ong khéng khan cap.
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Ban tom tat phi bao hiém & phuc loi (Tiép)

Central Health Medi-Medi Plan Ii

Van chuyén $0 doéng thanh toan
48 chuyén di mot chidu m3i ndm dén cac dia diém duoc chuong trinh phé
duyét

Cd thé can su’ cho phép trude.

Cac loai thudc Medicare Part B

Thudc héa trilxa tri  Tuy thudc vao cap dé bao hiém Medicaid, quy vi chi trd $0 ddng thanh toan
va cac loai thudc hoac 20% chi phi.
Phan B L

Co thé can su cho phép trudc.

M6t sé loai thubc cé thé yéu céu phai tri liéu tirng budc.

Quy vi co thdc mac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Ban tom tat vé bao hiém thudc

Nha thudc ban Ié tiéu chuan va Nha thuéc dat hang qua dwéng bwu dién

Tuy thudc vao thu nhap va tinh trang thé ché cda minh, quy vi chi trd nhirtng muc sau:

Dai véi thube gbe (bao gom thudc chinh hiéu dudc coi nhu thudc goc):

« $0 dong thanh toan; $1.60 déng thanh toan; $4.00 dong thanh toan; $5.10 déng thanh toan
Doi vai tat ca cac loai thubce khac:

» $0 dong thanh toan; $4.90 déng thanh toan; $12.65 déng thanh toan

Khoan dong thanh toan cho thudc theo toa co thé khac nhau tuy theo mic Extra Help (Trg gitp bé
sung) quy vi nhan dugc. Vui long lién hé vdi chuong trinh dé biét thém chi tiét.

Giai doan bao hiém

Giai doan 1: Khoan khau trir 1a $250. Trong giai doan nay, quy vi chi trd $0 khoan chia sé
Khoan khau triv chi phi cho cac loai thuéc Bac 1 va Bac 6 va chi phi ap dung cho thudc Béc 2,
Bac 3, Bac 4 va Bac 5 cho dén khi quy vi dat dén khoan khau trir hang nam.

Giai doan 2: Quy vi bat dau giai doan nay khi quy vi mua toa thuéc dau tién ctia minh trong

Bao hiém ban dau  nam. Trong giai doan nay, chuong trinh sé& thanh toan mét phan chi phi cho
thubc clhia quy vi va quy vi sé thanh toan phan chia sé chi phi cia minh. Quy
vi @ trong giai doan nay cho dén khi khoan chi phi tu tra hang nam dat tong
cong la $2,100.

Néu 4 tai mot co sé cham séc dai han, quy vi chi trd so tién dé tai mot nha
thudc ban Ié. Quy vi cé thé nhan thudc tir mot nha thudc ngoai mang IuGi véi
chi phi gidng nhu & nha thudc trong mang Iudi.

Giai doan 3: Sau khi chi phi thudc tu tra hang nam clia quy vi (bao gom thuéc dwoc mua
Bao hiém tai wong  tai nha thudc ban 1 va/hodc qua d&t hang qua dudng buu dién) dat $2,100,
chuong trinh sé chi tra toan bd chi phi thuéc cla quy vi.

Quy vi c6 thdc mac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Ban tom tat cac phuc loi khac

Central Health Medi-Medi Plan Ii

Cham clru Dich vu cham ctru dwoc Medicare bao tra
w $0 dong thanh toan

T6i da 12 lan tham kham trong 90 ngay duoc bao tra déi vdi tinh trang dau
lung dudi man tinh. Téi da 8 budi bé sung dudc bao tra trong cing mét nam
cho cling nhitng bénh nhan cho thay su cai thién.

Cham cru thwong quy

$0 doéng thanh toan

Chuang trinh clia ching t6i bao tra cho cac lan diéu tri cham clu thudng quy
(b6 sung) khéng gidi han méi nam.

Cac dich vu cham  Quy vi trd $0 déng thanh toan cho mét s6 dich vu y té tir xa, bao gém:
séc sirc khée tir xa .
khac * Dich vu phuc héi chirc nang tim
» Dich vu bac si cham séc chinh
g@ﬁj « Dich vu nan xuong khdp
 Dich vu liéu phap dinh dudng
» Dich vu bac si chuyén khoa
 Budi tu van ca nhan vé dich vu chuyén khoa strc khde tdm than
 Budi tv van theo nhom vé dich vu chuyén khoa sirc khoe tam ly
« Dich vu diéu tri bénh vé chan
» Chuyén gia cham séc surc khde khac
 Budi tu van ca nhan vé cac dich vu tam ly
 Bugi tv van theo nhém vé dich vu tam ly
« Dich vu vat ly tri liéu va diéu tri bénh ly vé am nglt — ngon ngr
 Dich vu thudc Opioid Treatment Program
« Budi tu van ca nhan vé lam dung chat gay nghién danh cho bénh nhan
ngoai tru
« Budi tu van theo nhém vé lam dung chat gay nghién danh cho bénh nhan
ngoai tru

Kham strc khoe thé  $0 dong thanh toan
chat hang nam

QY

Quy vi co thdc mac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Central Health Medi-Medi Plan Ii

Dich vu cham s6c¢c
nan xwong khép

Dich vu nan xwong khép dwoc Medicare bao tra

$0 dong thanh toan

Nan chinh xuwong séng dé diéu tri tinh trang ban trat khdp (khi mét hodc nhiéu
xuwong trong c6t song bi trat ra khoi vi tri).

Loc mau

i

$0 dong thanh toan

Ph’ﬂc loi tap luyén
thé chat

o

A

$0 dong thanh toan

Silver&Fit cung cap cho Thanh vién quyén tap tai co sd tap luyén thé chat co
ky hop déng va nhan Bo dung cu tap luyén thé chat tai nha danh cho Thanh
vién thich tap thé duc tai nha hoéac khi di du lich.

Chajam soc ban qhén
(Dieu tri bénh ve
chan)

0N

Kham va diéu tri ban chan dwoc Medicare bao tra
$0 déng thanh toan

Kham va diéu tri ban chan néu quy vi cé tén thuong vé than kinh lién quan dén
bénh ti€u duwong va/hodc gap phai mot so tinh trang.

Cd thé can su’ cho phép trude.

Giao duc strc khoe

e

$0 dong thanh toan

Cac chuong trinh giup quy vi hoc cach quan ly tinh trang si’c khée cia minh,
bao gom gido duc y té, tai liéu hoc tap, tw van stc khde va 16i khuyén cham
soc.

Cham séc strc khoe
tai nha

i

$0 dong thanh toan

Co thé can su’ cho phép trude.
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Ban téom tat cac phuc loi khac (Tiép)

Central Health Medi-Medi Plan Ii

Phuc lgi bira an

@

$0 dong thanh toan

Bira &n duoc cung cap ngay sau mdi [an phau thuat/ndm vién néi trd hoac khi
dudc chan doan COVID hay phai cach ly tai nha do phai nhiém COVID va
budc phai & nha mét thdi gian Quy vi chi tra $0 déng thanh toan cho 2 bira an
mot ngay trong 14 ngay. Quy vi cé thé s dung phuc Ioi nay t6i da 4 [an moi
nam (téng céng 112 bira an).

Cd thé can su’ cho phép trude.

Thiétbjvavattwy té
i

=K-)

Thiét bi y té 1au bén (chang han nhu xe 1an, binh oxy)
$0 dong thanh toan

Thiét bj gia/vat tw y té

$0 dong thanh toan

Vat tw va dich vu diéu tri bénh tiéu dwong

$0 dong thanh toan

CG thé€ can su’ cho phép tru'de dbi vai Thiét bi y té€ Iau bén, Thiét bi/Vat tuw y té
gia va Vat tu cho ngudi tiéu duong.

Can c6 su cho phép trudc doi vdi giay va Iét giay cho ngudi tiéu dudng.

Khéng cén cé su cho phép tru'dc déi voi nha san xuat duoc uu tién.

Puwong day y ta tw
van 24 gio

\24\

$0 dong thanh toan

Tuc truc 24 gid/ngay, 7 ngay mot tuan.

Dich vu thuéc Opioid
Treatment Program

G

$0 dong thanh toan

Can su cho phép tru'dc déi vai thuée.

Quy vi co thdc mac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Central Health Medi-Medi Plan Ii

Dich vu huyét hoc
ngoai tru

i

$0 dong thanh toan

Mién 3 panh khau trir

Dich vu cham séc
lam dung chat gay
nghién ngoai tru

oD

$0 dong thanh toan
Tham kham tri liéu cho ca nhan hoac nhém

C6 thé can su’ cho phép trude.

Vat pham khéng theo
toa

oD

$0 dong thanh toan i
Quy vi sé nhan dudc thé ghi no da nap san tién (thé MyChoice) véi khoan trg
cdp gop $320 hang quy cho cac vat pham OTC.

Thiét bi trg thinh OTC duoc bao tra va co trong khoan trg cap OTC gop.

Vui ldng xem phan thé ghi no da nap san tién (thé MyChoice) dé biét danh
sach day di cac phuc Igi va dich vu duwoc bao gém trong khoan trg cap gop.

Hé thong rng clru
khan cap ca nhan
(PERS)

o—oO0

$0 dong thanh toan

Khi duwgc phép, ching t6i sé cung cép thiét bi tai nha dé théng bao cho nhan
vién thich hadp trong trudng hop khén cp (vi du nhu té nga).

Can co su xem xét ciia bé phan Quan ly ca bénh.

CO thé can su’ cho phép trude.

Cham séc cap ciru
va khan cap trén
toan cau

®
¥

$0 dong thanh toan

Quy vi duoc bao tra cho dich vu cdp clru toan cau va cham soc khan cap toi
da $10,000.
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Ban téom tat cac phuc loi khac (Tiép)

Central Health Medi-Medi Plan Ii

Thé ghi no’ da nap
san tién
(Thé MyChoice)

==

$0 dong thanh toan

Quy vi sé nhan dudc khoan trg cap gop $320 hang thang trén thé ghi ng da
nap san tién c6 thé dudc sir dung cho mét s phuc Ioi b6 sung clia chuong
trinh, chang han nhu:

« Vat phdm khong theo toa

Quy vi c6 $200 trg cap riéng hang thang cho Thuc phdm va néng san*

Tién duoc nap vao thé mébi thang. Vao cudi mbi thang, moi khoan tién da phan
b6 nhung chua duoc sir dung sé khéng dudc chuyén sang thang hodc nam
chuong trinh tiép theo.

*Ap dung cac yéu cau dé du diéu kién

Cac phuc loi bd
sung dac biét cho
bénh man tinh

1]

$0 dong thanh toan

Quy vi nhan dugc $200 tro cap hang thang trén thé ghi ng da nap san tién (thé
MyChoice) cé thé dugc dung dé chi tra cho mot s6 phuc loi bé sung clia chuong
trinh, chang han nhu:

« Thuc phdm va nbéng san

Vui long xem phan Thé ghi no da nap san tién (Thé MyChoice) dé biét danh
sach day du cac phuc lgi va dich vu duwoc bao gém trong khoan trg cap gop.
Sé tién trg cap chua st dung khéng dugc chuyén sang thang ti€p theo.

Cd thé can su’ cho phép trude.

Cac thanh vién phai hoan thanh cac tiéu chi dugc néu trong Chuong 4 cla
Ching tir bao hiém.

Quy Vi cé thadc méac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s6 (866) 314-2427, TTY: 711.
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Ban tom tat cac phuc loi dworc Medicaid bao tra

Cac dich vu dwoc bao tra

S0 d6 bén dudi minh hoa céac dich vu ma Medicare va Medicaid bao tra. Quy vi sé nhin thay t* “Duoc
bao trd” trong cot Medicaid néu Medicaid cling bao tra cho moét dich vu duwoc bao tra theo Chuong trinh
Central Health Medi-Medi Plan Il. So d6 nay chi ap dung néu quy vi cé quyén dugc hudng cac phuc Ioi
theo chuong trinh Medicaid cla ti€éu bang. Phan chia sé chi phi ctia quy vi sé thay déi theo hang muc
Medicaid.

Central Health Medi-Medi
Plan Il

Medi-Cal

THONG TIN QUAN TRONG

Phi bao hiém va théng tin quan Chung Su hé trg clia Medicaid vé cac
trong khac $0 phi bao hi€m hang thang theo khoan thanh toan phi bao hiém
Néu quy vi cé Trg Gilup BG Sung chuong trinh va phan chia sé chi phi co thé
(Extra Help) ti Medicare, phi khac nhau tuy theo mirc d6 du
chuwang trinh bao hi€ém hang Trong mang lwéi diéu kién nhan Medicaid cta quy

thang cua quy vi sé thap hon $9,250 gidi han tu trd chocac  vi.
hodc quy vi cé thé khong phai tra dich vu dugc Medicare bao tra.

gi ca.

Tuy nhién, trong chuong trinh

nay, quy vi sé khéng phai chiu

trach nhiém chia sé chi phi doi

V@i cac dich vu dugc Medicare

bao tra, dua trén mdrc dé du diéu

kién nhan Medicaid cta quy vi.
Lwa chon bac si va dich vu Trong mang lwéi Quy vi phai dén tham kham vdai
(D€ biét thém thong tin, hdy xem Quy vi phai dén tham kham vdi  bac si, bac si chuyén khoa va
phan Cham soc cép clitu va cac bac si, bac si chuyén khoa  bénh vién chap nhan Medicaid.
Cham soc khan cép.) va bénh vién trong mang Ivgi.  Can co gidy gidi thiéu cho cac

chuyén gia trong mang Iuéi (d6i
vGi mot s6 phuc Igi).

DICH VU CHAM SOC NGOAI TRU

Cham ciru Bao hiém gidi han Puoc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Dich vu clru thwong Puoc bao tra Puoc bao tra
(Phai can thiét vé mat y té)

Quy vi co thdc mac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Central Health Medi-Medi
Plan Il

Medi-Cal

DICH VU CHAM SOC NGOAI TRU (TIEP)

Dich vu phuc héi chirc nding  Dudc bao tra DPudc bao tra
tim va phoi
Dich vu nan xwong khép Bao hiém gidi han Puagc bao tra

Co thé ap dung cac han ché

Dich vu nha khoa Puoc bao tra Puoc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Chwong trinh va Vat tw diéu tri Duodc bao tra Puoc bao tra

tiéu dworng

Xét nghiém chan doan, DPudc bao tra DPudc bao tra

X-quang, Dich vu phéng xét C6 thé ap dung céac han ché
nghiém va Dich vu chup

X-quang

Dich vu loc mau Puaoc bao tra Puagc bao tra

Co thé ap dung cac han ché

Tham kham tai van phong bac Duoc bao tra Duoc bao tra

si

Thiét bi y té lau bén Puogc bao tra DPuoc bao tra

(Bao gom xe lan, binh oxy, v.v.) C6 thé ap dung céac han ché
Cham séc céap ciru Puoc bao tra Puoc bao tra

Dich vu thinh lwc Puagc bao tra Duagc bao tra

Co thé ap dung cac han ché
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Ban téom tat cac phuc loi dwoc Medicaid bao tra (Tiép)

Central Health Medi-Medi
Plan Il

Medi-Cal

DICH VU CHAM SOC NGOAI TRU (TIEP)

Dich vu cham séc strc khée tai Bugc bao tra Puoc bao tra
nha

(Bao gébm dich vu cham soc diéu

dudng chuyén mén khong lién tuc

can thiét vé mat y t&, dich vu hd

tro y té tai nha, dich vu phuc hoi

chic nang, v.v.)

Cham séc strc khée tam than DBudc bao tra Puogc bao tra
ngoai tru Co thé ap dung cac han ché
Dich vu phuc héi chirc nang  Pudc bao tra Puagc bao tra
ngoai tru Co thé ap dung cac han ché

(Tri liéu nghé nghiép, Vat Iy tri
liéu, Tri liéu ngdn nglt va I6i ndi)

Dich vu ngoai tru Puoc bao tra Puogc bao tra

Dich vu cham s6c lam dung  DBuoc bao tra Puogc bao tra
chat gay nghién ngoai tru

Vat pham khong theo toa Puagc bao tra Khéng dudc bao tra

Dich vu diéu tri bénh vé chan DPudc bao tra DPuoc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Thiét bi gia Puoc bao tra Khéng dugc bao tra
(Bao gobm niéng rang, chan tay
gia va mat, v.v.)

Dich vu van chuyén y té Puoc bao tra Pugc bao tra

(Binh ky)

Quy vi c6 thdc mac? Vui ldng goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Central Health Medi-Medi
Plan Il

Medi-Cal

DICH VU CHAM SOC NGOAI TRU (TIEP)

Dich vu cham séc khan cap
(Day KHONG phai 1a dich vu
cham soc cép cltu, va trong hau
hét cac trudng hop, dich vu nay
nam ngoai khu vuc dich vu.)

Puoc bao tra

Khéng dugc bao tra

Dich vu thij giac

Puagc bao tra

Duagc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Chworng trinh sirc khoe/giao
duc va cac chwong trinh phuc
loi bd sung khac

Puoc bao tra

Khéng duoc bao tra

CHAM SOC NOI TRU

Cham séc ndi tru tai bénh vién
(Bao gom dich vu diéu tri lam
dung chat gay nghién va phuc hoi
churc nang)

Puoc bao tra

Puoc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Cham soc strc khée tam than
noi tra

Puagc bao tra

Khéng dugc bao tra

Co sé diéu dwéng chuyén mén
(SNF)

(O mot co sé dieu dudng chuyén
mdn duoc Medicare ching nhan)

Puagc bao tra

Puagc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

DICH VU PHONG NGUA

Giao duc strc khée/thé chat

Puoc bao tra

Puoc bao tra

Bénh than va tinh trang bénh

Puoc bao tra

Puoc bao tra
C6 thé ap dung céac han ché
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Ban téom tat cac phuc loi dwoc Medicaid bao tra (Tiép)

Central Health Medi-Medi
Plan Il

Medi-Cal

DICH VU PHONG NGUA (TIEP)

Dich vu phong ngtra Puoc bao tra Puoc bao tra

CHAM SOC cuOlI Ol

Cham séc cubi doi Puoc bao tra Puoc bao tra

PHUC LOI THUOC THEO TOA

Thuéc theo toa ngoai tra Puoc bao tra Puoc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Quy vi c6 thdc mac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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Da&i vdi cac thanh vién co quyén hudng day da b6 sung theo Medicaid, dudi day la cac phuc 10i b6 sung
ma quy Vi co thé co quyén dudc hudng. Pay la cac phuc loi bé sung ciia Medicaid dudc chuong trinh
Medicaid cua ti€u bang bao tra nhung co6 thé khéng dugdc bao tra theo Chuang trinh Central Health

Medi-Medi Plan II:

PHUC LOI MEDICAID BO SUNG

PHUC LOI

BAO HIEM MEDI-CAL

Chwong trinh mién trir AIDS

Puoc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Mau va cac san pham dan xuét tir mau

Puoc bao tra

Dich vu loc mau man tinh

Puoc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Dich vu tai cong dong danh cho ngwei Ion
(CBAS)

Pugc bao tra

Chwong trinh dich vu chu ky sinh toan dién
(Dich vu phong ngtra)

Puogc bao tra

Kham sang loc, chan doan va diéu tri sém &
dinh ky (EPSDT)

Puoc bao tra

Sira cong thirc qua dwong rudt

Puogc bao tra

Chuyén vién diéu dwéng gia dinh

Puagc bao tra

Dich vu va vat tw ké hoach héa gia dinh

Puoc bao tra

Dich vu cua Trung tam y té du tiéu chuén lién
bang (FQHC)

Puoc bao tra

Chﬁm soc tai nhava cong dong cho ngwoi cao
tuoi khuyet tat chirc nang (chi doi véi chwong
trinh mién tri)

Puoc bao tra

Co s& cham soc trung gian

Pugc bao tra
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Ban tém tat cac phuc loi dwoc Medicaid bao tra (Tiép)

PHUC LOI MEDICAID BO SUNG

PHUC LOI BAO HIEM MEDI-CAL
Dich vu ni¥ hd sinh dwoc cap phép Puogc bao tra
Dich vu y ta gay mé Pugc bao tra
Nir ho sinh lay ta Puogc bao tra
Dich vu cham séc ca nhan Puogc bao tra

Co thé ap dung cac han ché

Dich vu tam ly Puoc bao tra
Co thé ap dung cac han ché

Co s& phuc héi chirc ning Puogc bao tra

Cham séc hd hap cho bénh nhan phu thuéc Puogc bao tra
vao may thé

Dich vu phong kham strc khée néng thén (RHC) Puagc bao tra
Dich vu diéu dwéng dic biét Puoc bao tra
Dich vu phién dich ngén ngir ky hiéu Puoc bao tra
Cay ghép Pugc bao tra

Quy vi co thdc mac? Vui long goi cho Central Health Plan theo s& (866) 314-2427, TTY: 711.
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**Pao luat duwdc ban hanh gan day da b6 sung Muc 14131.10 cua Bo luat W&I d€ loai trir mot s6 hang
muc phuc Igi khdng bat budc khdi bao hiém theo chuong trinh Medi-Cal sé dudc trién khai vao ngay 1
thang 7 nam 2009. Cac phuc Igi khdng bat budc dudc néu sé bi loai trir khoi béo hiém theo chuong
trinh Medi-Cal, co hiéu luc vao ngay 1 thang 7 nam 2009. Chinh sach loai tri¥ phuc Igi khéng bat budc
sé khong ap dung vdi nhitng déi tugng ngudi thu hudng sau: 1) ngudi thu hudng dudi 21 tudi déi voi
cac dich vu duoc cung cap theo chuong trinh EPSDT; 2) ngudi thu hudng cu trd tai mot co sd diéu
dudng chuyén mén (Co sd diéu dudng Cap d6 A va Cap do B, bao gém ca co sé cham sbc ban cap
tinh; 3) ngudi thu hudng dang mang thai (cac phuc Igi va dich vu lién quan dén mang thai; cac phuc loi
va dich vu khac d€ diéu tri nhitng tinh trang bénh ma, néu khong diéu tri, cd thé gay ra kho khan cho
thai ky mang thai); 4) ngudi thu huwdng dich vu danh cho tré em & California; va 5) ngudi thu hudng dang
ky mét Chuong trinh cham soc toan dién cho ngudi cao tudi. Hau hét cac yéu cau thanh toan cho cac
dich vu phuc Igi khéng bét budc bi loai trir do bac si hodc nhém bac si lap héa don sé& van duoc hoan
tra vao hodac sau ngay 1 thang 7 nam 2009. Tuy nhién, nhitng yéu cau thanh toan nay sé bi tir chéi néu
nha cung cép dich vu khéng phai 1a bac si ma 1a mét trong nhitng nha cung cép phuc Igi khdng bat
budc. Thong tin thém vé cac phuc Igi va dich vu bi giam di do anh huwdng cua dao luat mdi nay co trén
trang web cuia S& dich vu cham soc sic khoe California tai www.dhcs.ca.gov.
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Bang thuat ngir

Po6ng bao hiém
Ty |é phan tram ma quy vi phai trd dudi dang khoan chia sé chi phi cho cac dich vu y té€ hoac thudc theo
toa. Vi du: néu quy vi cd 20% doéng bao hiém, quy vi chi trd 20% chi phi clia hda don y té.

DPéng thanh toan
S6 tién ¢8 dinh ma quy vi phai tré dudi dang khodn chia sé chi phi ctia mét dich vu hodc vat tuy té. Vi
du: quy vi c6 thé phai tra $20 dong thanh toan maoi khi tham kham véi bac si cham sac truc tiép.

Khoan khau trir
S6 tién ma quy vi phai tra cho cac dich vu cham sdc stric khoe hoac thube theo toa trude khi bao hiém
cla quy vi bat dau chi tra.

Tro gitip bd sung (Extra Help)
Mot chuwang trinh ciia Medicare gitp ngudi ¢é thu nhap va nguon Iuc gidi han chi tra chi phi chuong
trinh thudc theo toa, nhu phi bao hi€ém, khoan khau trir va déng bao hiém.

Cham séc dai han

Céc dich vu va su hd trg cho nhitng ngudi khdng thé thuc hién cac hoat ddng co ban trong sinh hoat
hang ngay, nhu mac quan o va tam rira. Medicare va hau hét cac chuong trinh bao hiém sirc khoe
khong chi tra cho dich vu cham soéc dai han.

Medicaid
Mot chuong trinh clia ti€u bang va lién bang cung cép bao hiém y t&€ cho ngudi co thu nhap thap.

Medicare Advantage

Con goi la Part C, mét loai chuang trinh cta Medicare do mét cong ty tv nhan dugc Medicare phé duyét
cung cép. Chuong trinh Medicare Advantage la giai phap thay thé cho Original Medicare. Chuong trinh
nay cung cap tat ca cac phuc Igi cia Phan A va Phan B, va thudng cung cdp cac phuc loi bd sung nhu
cham soc thi luvc va nha khoa.

Original Medicare
Medicare Part A (bao hiém bénh vién) va Part B (bao hiém y t&€). Hau hét moi ngudi déu dugc hudng
bao hiém nay khi ho tron 65 tudi. Chinh phu lién bang quan ly Original Medicare.

Chi phi tw tra

Sé tién t6i da quy vi phai chi tra cho cac dich vu dugc bao tra trong mot nam. Sau khi dat dén sé tién
nay, bdo hiém clia quy vi sé chi trd 100% dich vu cham sdc can thiét vé y té trong thoi gian con lai cta
nam.

Phi bao hiém

S6 tién ma quy vi phai tra hang thang cho Medicare hodac mét chwong trinh bao hiém cham séc sirc
khoe.

Dich vu phong ngtra
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Dich vu cham séc sirc khde d€ ngan chan hoac phat hién bénh & giai doan dau. Hau hét cac chuong
trinh bao hiém strc khde déu bao tra moét so dich vu phong ngtra quan trong, nhu mdi tiém cim va sang
loc huyét ap, mién phi cho quy vi.

Central Health Medicare Plan la mét chuwong trinh HMO/HMO SNP cé hgp dong véi Medicare. Viéc ghi
danh phu thudc vao tinh trang gia han hop déng.
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Théng bao khéng phan biét dbi xir Muc 1557 () S2\iasHea
Central Health Plan

Phan biét dbi x(r 1a vi pham phap luat. Central Health Plan tuan tha luat dan quyén cla Tiéu bang va
Lién bang. Central Health Plan khéng phan biét déi xir bat hop phap, loai trlr moi nguoi hoac doi xir
khac biét v&i ho vi ly do gii tinh, chang tdc, mau da, ton giao, t6 tién, nguon goc quoc gia, nhan dang
nhém dan tdc, tudi tac, tinh trang khuyét tat vé tinh than tinh trang khuyet tat vé thé chat, tinh trangy
té, théng tin di truyén, tinh trang hén nhan, gidi tinh, ban dang gi¢i hodc khuynh hwdng tinh duc.

Central Health Plan cung cép:

«  Hb tro va dich vu mién phi kip thoi cho ngudi khuyét tat dé gitp ho giao tiép tot hon, chang han nhu:
* Théng dich vién ngbn ngl ky hiéu c6 chuyén mon
«  Théng tin bang van ban & cac dinh dang khac (chi in I&n, am thanh, dinh dang dién t& co thé

truy cap, cac dinh dang khac)

«  Dich vu ngdn ngir mién phi kip thdi cho nhirng nguoi cé tiéng me dé khéng phai tiéng Anh, chang
han nhu:
* Thoéng dich vién co6 trinh dé
« Va&n ban théng tin bang cac ngdn ngi khac

Néu quy vi can nhirng dich vu nay, hay lién hé véi Central Health Plan tr 8 a.m. dén 8 p.m. theo sbé dién
thoai 1-866-314-2427. Néu quy vi khong thé nghe ho&c néi tt, vui long goi 711. Theo yéu cau, tai liéu
nay co thé dwoc cung cap cho quy vi dwdi dang chiv ndi Braille, chir in I&n, béng cassette hodc ban dién
ttr. D& nhan ban sao & mét trong cac dinh dang thay thé nay, vui ldng goi dién hoac glri thw dén:

Central Health Plan

Civil Rights Coordinator
200 Oceangate, Suite 100
Long Beach, CA 90802

Qua dién thoai: 1-866-606-3889. Néu quy vi khong thé nghe hodc néi tbt, vui ldng goi 711.

CACH GUI PON KHIEU NAI

Néu quy vi cho rang Central Health Plan da khéng cung cép céac dich vu nay hoac phan biét doi XU bat
hop phap theo cach khac dwa trén gidi tinh, ching tdc, mau da, ton giao, t6 tién, nguon goc quoc gia,
nhan dang nhém dan téc, tubi tac, tinh trang khuyét tat vé tinh than tinh trang khuyet tat vé thé chat,
tinh trang y té, thong tin di truyén, tinh trang hén nhan, g|0’| tinh, ban dang gi¢i hoac khuynh hwéng
tinh duc, quy vi c6 thé glri don khiéu nai cho Diéu phéi vién dan quyen cua Central Health Plan. Quy
vi c6 thé glri don khiéu nai qua dién thoai, bang van ban, truc tiép hodc theo phwong thirc dién to:

* Qua dién thoai: Lién hé véi Diéu phdi vién dan quyén clia Central Health Plan tir 8:30 a.m. dén
5:30 p.m. theo s dién thoai 1-866-606-3889. Hoac néu quy vi khéng thé nghe hoac ndi tot, vui
long goi 711.

* Qua thw: Dién vao mau don khiéu nai hodc viét thw va gtvi dén:
Central Health Plan
Civil Rights Coordinator
200 Oceangate, Suite 100
Long Beach, CA 90802

1557 Khong phan biét doi xv
H5649_25_8716_CANDN_M Thong bao cho thanh vién — CA CA-H5649-ND-VI-26-S



« Trwce tiép: Dén van phong bac s ctia quy vi hodc Central Health Plan va néi rang quy vi mudn guvi
don khiéu nai.

* Qua phwong thire dién tie: Giri email dén Civil.Rights@MolinaHealthcare.com. Quy vi ciing
c6 thé truy cap trang web ctia Central Health Plan tai MolinaHealthcare.Alertline.com.

VAN PHONG DAN QUYEN — CALIFORNIA DEPARTMENT OF HEALTH CARE SERVICES

Quy vi cling c6 thé ndp don khiéu nai vé dan quyén cho Van phong Dan quyén, thuéc California
Department of Health Care Services qua dién thoai, thw bwu dién hoac phwong thirc dién tir:

* Qua dién thoai: Hay goi s6 916-440-7370. Néu quy vi khdng thé néi hodc nghe tot, vui long goi
711 (Dich vu chuyén tiép vién théng).

« Qua thw: Dién vao mau don khiéu nai hodc glvi thw dén:
Deputy Director, Office of Civil Rights
Department of Health Care Services
Office of Civil Rights
P.O. Box 997413
Sacramento, CA 95899-7413

Mau don khiéu nai co tai DHCS.ca.gov/Pages/Language Access.aspX.

* Qua phwong thirc dién tir: Glri email dén CivilRights@dhcs.ca.gov.

VAN PHONG DAN QUYEN - U.S DEPARTMENT OF HEALTH AND HUMAN SERVICES

Néu quy vi cho rdng minh da bj phan biét déi x&r dwa trén chung téc, mau da, nguon goc quéc gia,
tudi tac, tinh trang khuyét tat hodc gidi tinh, quy vi cé thé gri don khleu nai (kién nghi) vé dan quyén
cho Department of Health & Human Services, Van phong Dan quyén qua dién thoai, thu buwu dién
hoac phwong thirc dién td:

* Qua dién thoai: Hay goi s6 1-800-368-1019. Néu quy vi khéng thé néi hoac nghe tét, vui ldng goi
TTY/TDD: 1-800-537-7697.

* Qua thw: Dién vao mau don khiéu nai hodc gl thw dén:
U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201

Mau don khiéu nai cé tai HHS.gov/ocr/office/file/lindex.html.

« Qua phwong thirc dién ttr: Truy cap Cdng thong tin khiéu nai ctia Van phong Dan quyén tai
OCRportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf.
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Notice of Availability of Language Assistance
Services and Auxiliary Aids and Services

English

ATTENTION: If you need help in your language call 1-866-314-2427(TTY: 711). Aids
and services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are
also available. Call 1-866-314-2427(TTY: 711). These services are free of charge.

4. 2l (Arabic)

il Cailedl andiuad duilly ) ¢1-866-314-2427 = Jaaild cclialy saclusall ) cadal) 1) 1ol s
4 Sl el Jie dBleY) (550 Galadil claadl) s Clacluall Wail jigi (711 o JaiV) agiSey :TTY
duai¥l agiay (TTY (aill ailell antiusdd duilly 5) 1-866-314-2427 = doil ¢ €l Jadll 5 Jy 0 3y 5k
Anlae cleadlloda (711 Ao

Jwjtptu (Armenian)

NpcurNkbE3NPL. tpk dkq hwpluynp E wewligmpmb dkp (hkqiny, wwwm
quuquhwptp 1-866-314-2427 (TTY 711) htnwinuwhwdwpny: Zwydwunuunipini
niukgnn wbdwig hwdwp gnpénidbt twb odwunul]y dhongubp ni Swnwnipniutbp,
ophttwll’ Fpuwjh gpuunhwyny nt junonpunnun mywwnweny wpudwnpynn nipbp:
SQwy phuypnid  qubquhupkp 1-866-314-2427 (TTY 711) hhnwunuwhwdwpm]:
Ownwynipnibutbpp gnpénud Bt wnddwp:

i2i (Cambodian)

Gam: I0HAEIMISSWNMMONIUNES U ginnisiiug 1-866-314-2427(TTY:
711)1 SSW SRIUNHYNENIUNSA M

SGMAR NI H PRI URSAMITE A YRSt HSIngs
AHGIFRTSRHPIZY SINOURIUS 1-866-314-2427(TTY: 711)4

NPy sinisSEsanigigjuw

B3 (Chinese)

BIEE MR EEZLUENE S IRERSE), 1B 1-866-314-2427(TTY: 711), Sa#%
PRAE XA TRV B T HMARSS, Fla0s oMK FEE U, BEER
1-866-314-2427(TTY: 711), XLLARZFIFTEIML,

()4 (Farsi)

Ai1-866-314-2427 (TTY: 711) L e il )3 laia) ) 35 Gl 4 3l i a R da i
B ‘m)ayle}dé}hm@uw aiila sulxz\ljlutg\)b A B e padie Gladd 5 eSS 3:’):5‘-’
e 48l 81 clesd Gl 180 (i 1-866-314-2427 (TTY: 711) L .ol 352 50
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<1 (Hindi)

&7 < 3R U] (U= HIYT H eTId] Pt HTIIDdT @ df 1-866-314-2427(TTY: 711) W
DI P | AT AT AT b foTT FETaaT 3R Jare, oY 9 3R 98 fife & +f gwaew
JUAH B | 1-866-314-2427(TTY: 711) R HId D | T YaTd (e g |

Hmoob (Hmongq)

CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu rau 1-866-314-2427
(TTY: 711). Tsis tas li ntawd, kuj tseem muaj cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam
rau cov neeg xiam oob ghab, xws li cov ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv loj. Hu
rau 1-866-314-2427(TTY: 711). Cov kev pab cuam no yog pab dawb xwb.

BZAEE (Japanese)
T HEAZBTONISHMERIZSIL 1-866-314-2427(TTY: 711) £ THEFELC X

moﬁ%wﬁﬂbi%@rﬁ%m@t\&ﬁm%%h%wﬁ@tw@#—ez%i%%
LTHY FF, 1-866-314-2427(TTY: 71 F THBEHEL S, INHDH—E R

E% Hotol o2 =28 2th A OAH 1-866-314-2427(TTY: 711)HS 2
HoSIMA| . MALE 2 X2 Bl EAMQ 20| Hoj7t = 22 2o X 3

<
MH|AE O] 8otd 4= _ASLICE
Hoote Al 0]2{gt MH|AE

W759290 (Laotian)

Uena0: ﬁmﬁmcﬁ”ef)mu5)0‘)udg@cﬁj@cUuwameegzﬁm?m’?mmcﬁ
1-866-314-2427(TTY: 711). LONDEYDO0IVFOLCHD €L NIVVINIVFISVOVEWNI
cdu: conzziciusngeuyvecaEBlOBLINE WvmacD 1-866-314-2427(TTY: 711).
NIDOINIVCHIDCCLVWS.

Mien

LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih giemx longc mienh tengx faan
benx meih nyei waac nor douc waac daaih lorx taux 1-866-314-2427(TTY: 711). Liouh
lorx jauv-louc tengx aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic fangx mienh,
beiv taux longc benx nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux aamz mborqv benx
domh sou se mbenc nzoih bun longc. Douc waac daaih lorx 1-866-314-2427(TTY: 711).

Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx wang-henh tengx mv zuqc cuotv
nyaanh oc.

ﬂT—l"’S"HPumab)
s fe: A 3T iy 3T &g Hee B B3 J 31 1-866-314-2427(TTY: 711) 3 TS

I3 1 WU B e ATt w3 Aere, i o 58 »13 1< gurdl &g wAzey, & Gusau
TS| 1-866-314-2427(TTY: 711)'3 & I | feg AT He3 I&|

1-866-314-2427(TTY: 711)H2 2
FEE s
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Pycckuu (Russian)

BHUMAHWE! Ecnun Bam Hy>XHa NOMOLLb Ha BawleM POo4HOM A3blKe, 3BOHUTE N0 HOMEpPY
1-866-314-2427(TTY: 711). Takke npe4oCTaBnsaOTCA CpeacTBa U yCcrnyrn ons niogen ¢
OrpaHNYEHHbIMWN BO3MOXHOCTSIMU, HanpuMep AOKYMEHTbI KPYMHbIM LUPUTOM Unn
wpudTom bpanns. 3BoHuTe no Homepy 1-866-314-2427(TTY: 711). Takme ycnyru =
BecnnatHbl.

Espaiiol (Spanish)

ATENCION: si necesita ayuda en su idioma, llame al 1-866-314-2427(TTY: 711).
También ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como
documentos en braille y con letras grandes. Llame al 1-866-314-2427(TTY: 711). Estos
servicios son gratuitos.

Tagalog (Filipino)

ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa
1-866-314-2427(TTY: 711). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong
may kapansanan, tulad ng mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag sa
1-866-314-2427(TTY: 711). Libre ang mga serbisyong ito.

AN Inw (Thai)

Tlsansu: minaasasnsauhismudailunmuasan nsau InsAwIlUAvINaa
1-866-314-2427(TTY: 711) uanannil dewsanlvaiuthanlauasusniseiy 9
fuSulAAaNIAINNATT LU LaNRTI6ENY 9 .
Mfludnesiusaduasiang1sninwaafansauInlng) nyan Tnsdwildivanaay
1-866-314-2427(TTY: 711) i la[dnadwiuuinisiiand

YkpaiHcbka (Ukrainian)

YBAI'A! Akwo Bam noTtpibHa gonomora BaLlo pigHO MOBOLD, TENEOHYNTE HA HOMEpP
1-866-314-2427(TTY: 711). JTioan 3 oBMEXEHNMN MOXITMBOCTAMMN TAKOX MOXYTb
cKkopucTaTtucs AoNoMiKHUMUK 3acobamun 1 nocryramu, Hanpuknaz oTpuMaT JOKYMEHTH,
HagpykoBaHi wpudtom bpanns ta sBennknm wpudTomM. TenedoHynte Ha Homep
1-866-314-2427(TTY: 711). Lli nocnyrn 6e3KOLUTOBHI.

Tiéng Viét (Vietnamese)

CHU Y: Néu quy vi can tro giip bang ngdn nglr cla minh, vui long goi sb
1-866-314-2427 (TTY: 711). Chung toi cling hd tro va cung cap cac dich vu danh cho
nguwoi khuyét tat, nhw tai liéu bang chir néi Braille va chir khé 16n (chir hoa). Vui long
goi s6 1-866-314-2427 (TTY: 711). Cac dich vu nay déu mién phi.
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