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Multi-Language Insert 

Multi-language Interpreter Services 

English: We have free interpreter services to answer any questions 

you may have about our health or drug plan.  To get an interpreter, 

just call us at 1-866-314-2427 (TTY: 711). Someone who speaks 

English/Language can help you. Aids and services for people with 

disabilities, like documents in braille and large print, are also 

available. Call 1-866-314-2427. This is a free service. 

Arabic:   لدينا خدمات مترجم فوري مجانية للإجابة عن أي أسئلة قد تكون لديكم بشأن

صحتنا أو خطتنا العلاجية.  للحصول على مترجم فوري، ما عليك سوى الاتصال بنا على 

(. وسيساعدك شخص ما يتحدث  711)الهاتف الصوتي:  2427-314-866-1الرقم 

الإنجليزية/لغتك. تتوفر أيضًا مساعدات وخدمات لذوي الإعاقة، مثل قراة المستندات 

 بطريقة برايل والمطبوعات الكبيرة. اتصل بالرقم

 . هذه خدمة مجانية.1-866-314-2427 

 

Armenian: Մենք ունենք անվճար թարգմանչական 

ծառայություններ՝ մեր առողջապահության կամ դեղամիջոցների 

ծրագրի վերաբերյալ Ձեր ցանկացած հարցի պատասխանելու 

համար:  Թարգմանչի ծառայություններից օգտվելու համար 

պարզապես զանգահարեք մեզ՝ 1-866-314-2427 (TTY՝ 711) 

հեռախոսահամարով: Անգլերենին/Լեզվին տիրապետող անձը 

կարող է օգնել Ձեզ: Հասանելի են նաև օգնություն և 

ծառայություններ հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար, 

ինչպիսիք են բրայլյան լեզուն և խոշոր տառերով 

տպագրությունը: Զանգահարեք 1-866-314-2427 

հեռախոսահամարով: Այս ծառայությունն անվճար է:  

 

 

 



 

   

Cambodian: យ ើងមានយេវាអ្នកបកប្របឥតគិតថ្លៃ 
យែើម្បីយ ៃ្ ើ េណួំរណាមួ្ ប្ែលអ្នកនឹងអាចមានអ្ំពីគយរមាងេខុភា

ព ឬឱេលរបេ់យ ើង។  យែើម្បីទទួលបានអ្នកបកប្រប 
រាន់ប្តយៅទូរេ័ពទម្កកានពួ់កយ ើង តាម្រ ៈយលខ 1-866-314-

2427 (TTY: 711).អ្នកប្ែលនិយា ភាសាអ្ង់យគៃេ/ភាសានានា 

អាចជួ អ្នកបាន។ ជំនួ  
និងយេវាកម្មនានាេរមាប់ម្នុេសប្ែលមានពិការភាព 
ែូចជាឯកសារជាអ្កសរេរមាប់ម្នុេសពិការប្ននក ឬអ្កសរយបាោះពុម្ពធំ 
ក៏អាចប្េែងរកបានផងប្ែរ។ េូម្យៅទូរេ័ពទយៅកានយ់លខ 1-866-

314-2427 ។ យេវាកម្មយនោះគឺឥតគតិថ្លៃ។ 

Spanish: Tenemos servicios de interpretación gratuita para responder 

cualquier pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o de 

medicamentos.  Para obtener un intérprete, llámenos al 1-866-314-

2427 (TTY: 711). Alguien que hable el idioma inglés le puede 

ayudar. También hay ayudas y servicios para personas con 

discapacidad, como documentos en braille y en letra grande. Llame al  

1-866-314-2427. Este es un servicio gratuito. 

Chinese Mandarin: 我们提供免费口译服务，可为您解答有关健

康或药物计划的任何疑问。如需口译服务，只需致电 1-866-314-

2427（TTY：711）即可。会讲英语/语言的人员可为您提供帮

助。我们还为残障人士提供辅助器具和服务，例如盲文和大号字

体文件。请致电 1-866-314-2427。这是一项免费服务。 

 

 

 

 

 



 

   

Chinese Cantonese: 我方有免費翻譯服務以解答您對我方衛生或

藥物計劃的任何疑問。如需翻譯人員，請致電 1-866-314-2427

（TTY：711）。您可以指定掌握英語/其他語言的人員幫助您。

還為残障人士提供輔助工具和服務，如盲文文件和大號字體文

件。請致電 1-866-314-2427。此項服務免費。 

Farsi:   برای پاسخ به سؤال های شما درباره طرح سلامت يا دارو، خدمات ترجمه

-314-866-1رايگان را ارائه کرده ايم.  برای دسترسی به مترجم، کافی است با شماره 

2427 (TTY: 711 ) تماس بگيريد. فردی که به فارسی صحبت می کند به شما کمک

خواهد کرد. کمک و راهنمايی و خدمات برای افراد دارای معلوليت موجود است، مانند  

تماس 2427-314-866-1ارائه اسناد به خط بريل و چاپ با حروف بزرگ. با شماره 

 بگيريد. اين خدمات رايگان است.

  

Hmong: Peb muaj cov kev pab cuam txhais lus los teb cov lus nug 

uas koj muaj txog ntawm peb lub phiaj xwm kev noj qab haus huv los 

sis tshuaj.  Kom tau txais tus kws txhais lus, tsuas yog hu peb ntawm 

1-866-314-2427 (TTY: 711). Muaj tus neeg hais lus Askiv/lus 

Hmoob pab tau koj. Cov khoom pab cuam thiab cov kev pab cuam 

rau cov neeg xiam oob qhab, xws li cov ntawv xuas thiab ntawv luam 

loj, los yeej muaj. Hu 1-866-314-2427. Qhov kev pab cuam no yog 

pab dawb.  

Tagalog:  Mayroon kaming mga libreng serbisyo ng interpreter para 

sagutin ang anumang tanong na mayroon ka tungkol sa aming 

planong pangkalusugan o gamot.  Para makakuha ng isang 

interpreter, tumawag lang sa amini sa 1-866-314-2427 (TTY: 711). 

Matutulungan ka ng isang taong nagsasalita ng Ingles/Tagalog. 

Magagamit din ang mga tulong at serbisyo para sa mga taong may 

mga kapansanan, gaya ng mga dokumentong nasa braille at 

malalaking print. Tumawag sa 1-866-314-2427. Libre ang serbisyong 

ito. 



 

   

French:  En cas de questions sur notre couverture maladie (soins ou 

médicaments), des services gratuits d'interprétation sont à votre 

disposition sur simple demande.  Pour obtenir un interprète, il vous 

suffit d'appeler le 1-866-314-2427 (TTY : 711). Un interlocuteur 

parlant anglais/langue sera en mesure de vous aider. Les personnes 

handicapées bénéficient également d'aides et de services, tels que des 

documents en braille ou des impressions en gros caractères. Appelez-

le 1-866-314-2427. Ce service est gratuit. 

Vietnamese:  Chúng tôi cung cấp dịch vụ phiên dịch miễn phí để trả 

lời bất cứ thắc mắc nào của quý vị về Chương trình chăm sóc sức 

khỏe và Tiến trình dùng thuốc.  Để gặp phiên dịch viên, vui lòng gọi 

chúng tôi tới số 1-866-314-2427 (TTY: 711). Sẽ có phiên dịch viên 

nói tiếng Anh/Ngôn ngữ sẽ hỗ trợ quý vị. Các hỗ trợ và dịch vụ dành 

cho người khuyết tật (Tài liệu chữ nổi và chữ in lớn) cũng sẽ được 

cung cấp. Vui lòng gọi tới số 1-866-314-2427. Đây là dịch vụ hoàn 

toàn miễn phí. 

German:  Wir bieten kostenlose Dolmetsch-Services für alle Ihre 

Fragen zu unserem Gesundheits- oder Medikamentenplan an.  Rufen 

Sie uns dazu unter 1-866-314-2427 an (TTY: 711). Jemand, der 

Englisch oder Ihre Sprache spricht, wird Ihnen weiterhelfen. 

Außerdem stehen für Menschen mit Behinderungen Hilfen und 

Services wie Dokumente in Braille und großer Schrift zur Verfügung. 

Rufen Sie an unter  

1-866-314-2427. Dies ist ein kostenloser Service. 



 

   

Korean:  당사는 의료보험 또는 약품 플랜에 관한 질문에 답해 

드리고자 무료 통역 서비스를 제공하고 있습니다. 통역서비스를 

이용하려면 전화 1-866-314-2427 (TTY: 711) 번으로 문의해 

주십시오. 한국어를 구사하는 담당자가 도와드릴 것입니다. 점자 

및 대형 활자로 된 문서와 같은 장애인을 위한 지원 및 서비스도 

제공됩니다. 1-866-314-2427에 전화하세요. 

Laotian: 

ພວກເຮົາມີບໍລິການແປພາສາໂດຍບໍໍ່ ເສຍຄໍ່າເພ ໍ່ ອຕອບຄໍາຖາມທີໍ່ ທໍ່ ານອາດມີກໍ່

ຽວກັບແຜນສຸຂະພາບ ແລະ ຢາຂອງພວກເຮົາ.  ເພ ໍ່ ອໃຫ້ໄດ້ຮັບນັກແປພາສາ, 
ພຽງແຕໍ່ໂທຫາພວກເຮົາທີໍ່ ເບີ 1-866-314-2427 (TTY: 711). 

ມີຜ ້ ທີໍ່ ເວ້ົາໄດ້ພາສາອັງກິດ/ພາສາສາລາວ ສາມາດຊໍ່ວຍທໍ່ານໄດ້. ຍັງມີ 
ເຄ ໍ່ ອງຊໍ່ວຍເຫ  ອ ແລະ ການບໍລິການສໍາລັບຄົນພິການ, ເຊັໍ່ ນ 
ເອກະສານທີໍ່ ເປັນຕົວອັກສອນນ ນ ແລະ ການພິມຂະໜາດໃຫຍໍ່ . ໂທ 1-866-

314-2427. ນ້ີແມໍ່ ນການບໍລິການໂດຍບໍໍ່ ເສຍຄໍ່າ. 

Russian: Мы предлагаем бесплатные услуги переводчика, чтобы 

вы могли получить ответы на любые вопросы о вашем плане 

медицинского страхования или плана страхования 

лекарственных препаратов.  Чтобы воспользоваться услугами 

переводчика, позвоните нам по телефону 1-866-314-2427 

(телетайп (TTY): 711). Специалист, владеющий английским 

языком / языком, сможет вам помочь. Также предоставляются 

вспомогательные средства и услуги для лиц с инвалидностью, 

такие как документы, напечатанные шрифтом Брайля и крупным 

шрифтом. Звоните по номеру 1-866-314-2427. Услуга 

предоставляется бесплатно. 

Hindi: आपकी स्वास्थ्य संबंधी या दवा संबंधी योजना के बारे में आपके 

ककसी भी सवाल का जवाब देने के कलए हमारे पास कनिः शुल्क इंटरपे्रटर सेवा 



 

   

मौजूद है।  इंटरपे्रटर पाने के कलए, बस हमें 1-866-314-2427 (TTY: 711) 

पर कॉल करें .अंगे्रज़ी/अन्य भाषा बोलने वाला कोई व्यक्ति आपसे बात 

करेगा। कदव्यांग लोगो ंके कलए सहायता और सेवाएं, जैसे बे्रल और बड़े कपं्रट 

में दस्तावेज़ भी उपलब्ध है। 1-866-314-2427 पर कॉल करें। यह एक 

कनिः शुल्क सेवा है। 

Italian:  Abbiamo un interprete a tua disposizione per rispondere a 

qualsiasi domanda tu possa avere sui nostri piani salute e medicinali. 

Per contattare l'interprete, chiamare il numero 1-866-314-2427 (TTY: 

711).Ci sarà a disposizione un interlocutore capace di parlare la 

lingua inglese. Altri tipi di aiuto per persone con diverse abilità, come 

documenti in braille o stampati a grossi caratteri, sono disponibili. 

Chiama 1-866-314-2427. Questo è un servizio gratuito. 

Portuguese Brazil:  Nós temos serviços de interpretação gratuitos 

para responder quaisquer dúvidas que você tenha sobre nosso plano 

de saúde ou de medicamentos.  Para solicitar um intérprete, ligue 

para 1-866-314-2427 (TTY: 711). Uma pessoa que fala inglês e 

português irá ajudar você. Ajuda e serviços (como documentos em 

braille ou com letras grandes) para pessoas com deficiências também 

estão disponíveis. Ligue para 1-866-314-2427. Este serviço é 

gratuito. 

 

Portuguese (Europe): Dispomos de serviços de interpretação 

gratuitos para responder a qualquer questão que tenha acerca do 

nosso plano de saúde ou de medicação.  Para obter um intérprete, 

contacte-nos através do número 1-866-314-2427 (TTY: 711). Irá 

encontrar alguém que fale o idioma/português para o(a) ajudar. Para 

pessoas com incapacidades, também estão disponíveis auxiliares e 

serviços, tais como documentos em braille e letras grandes. Contacte 

através do número 1-866-314-2427. Este serviço é gratuito. 



 

   

French Creole:  Nou gen entèprèt gratis pou reponn nenpòt kesyon 

ou ta ka genyen sou plan sante oswa plan medikaman nou an  Pou w 

jwenn yon entèprèt jis rele nou nan 1-866-314-2427 (TTY: 711). Yon 

moun ki pale Kreyòl Ayisyen ap ede w. Gen èd ak sèvis ki disponib 

pou moun ki andikape yo, tankou dokiman an bray ak an gwo 

karaktè, ki disponib tou. Rele 1-866-314-2427. Se yon sèvis gratis. 

Polish:  Umożliwiamy bezpłatne skorzystanie z usług tłumacza 

ustnego, który pomoże w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu 

zdrowotnego lub dawkowania leków.  Aby skorzystać z usług 

tłumacza ustnego, należy zadzwonić pod numer 1-866-314-2427 

(TTY: 711). Osoba znająca język polski będzie mogła udzielić 

pomocy. Dostępne jest także wsparcie i usługi dla osób z 

niepełnosprawnościami, na przykład dokumenty pisane alfabetem 

Braille'a oraz większym drukiem. Proszę dzwonić pod numer  

1-866-314-2427. Jest to usługa bezpłatna. 

 

Japanese: 医療保険や医薬品プランに関するご質問にお答えす

るため、無料の通訳サービスをご利用いただけます。通訳をご

希望の方は、1-866-314-2427 (TTY: 711).にお電話ください。

英語/言語を話せる者が対応いたします。点字や大活字の文書

など、障害者のための補助サービスも用意されています。電話 

1-866-314-2427これは無料サービスです。 

Mien: Yie mbuo maaih faan waac mienh wangv henh tengx dau 

waac bun muangx dungh nzunc baav maaih waac-ormv naaic taux 

yie mbuo nyei sou-gorn beu heng-wangc a'fai ndie-daan wuov.  Se 

gorngv qiemx zuqc longc faan waac mienh, douc waac lorx taux yie 

mbuo yiem njiec naaiv 1-866-314-2427 (TTY: 711). Maaih mienh 

tengx nzie gorngv benx ang gitv waac/meih nyei waac bun muangx. 

Liepc duqv maaih jaa-sic tengx aengx caux tengx ziux goux bun 



 

   

waaic fangx mienh, beiv taux liepc duqv maaih sou zoux benx 

nzangc-pokc bun hluo aengx caux aamx bieqc domh zeiv bun longc. 

Douc waac lorx taux 1-866-314-2427. Naaiv benx wangv henh heuc. 

Punjabi: ਸਾਡੀ ਸਸਹਤ ਜਾਾਂ ਡਰੱਗ ਯੋਜਨਾ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਸਿਸੇ ਵੀ ਸਵਾਲ ਦਾ ਜਵਾਬ 

ਦੇਣ ਲਈ ਸਾਡੇ ਿੋਲ ਮੁਫ਼ਤ ਦਭੁਾਸੀਆ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਹਨ।  ਦਭੁਾਸੀਏ ਦੀ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ 

ਿਰਨ ਲਈ, ਸਾਨ ੂੰ  ਸਸਰਫ਼ 1-866-314-2427 (TTY: 711) 'ਤੇ ਿਾਲ ਿਰੋ।.. ਿੋਈ 

ਸਵਅਿਤੀ ਜੋ ਪ੍ੂੰਜਾਬ/ਭਾਸਾ ਬੋਲਦਾ ਹੈ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ। 

ਅਸਮਰਥਤਾਵਾਾਂ ਵਾਲੇ ਲੋਿਾਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਾਂ, ਸਜਵੇਂ ਸਿ ਬਰੇਲ ਅਤੇ ਵੱਡੇ 

ਸਪ੍ਰੂੰਟ ਸਵੱਚ ਦਸਤਾਵੇਜ਼, ਵੀ ਉਪ੍ਲਬਧ ਹਨ। ਿਾਲ ਿਰੋ 1-866-314-2427 । ਇਹ 

ਇੱਿ ਮੁਫ਼ਤ ਸੇਵਾ ਹੈ। 

Thai: เรามีบริการล่ามฟรีเพ่ือตอบค าถามต่างๆ 
เก่ียวกบัสุขภาพหรือแผนการทานยาของเราท่ีคุณอาจมี หากตอ้งการล่าม สามารถโทรหาเราท่ี 1-866-314-
2427 (TTY: 711). เรามีผูท่ี้พูดภาษาองักฤษ/ภาษาอ่ืนๆ 
ท่ีสามารถช่วยเหลือคุณได ้นอกจากน้ียงัมีส่วนความช่วยเหลือและบริการส าหรับคนพิการ เช่น 
เอกสารอกัษรเบรลลแ์ละเอกสามารท่ีมีตวัพิมพข์นาดใหญ่อีกดว้ย โทร 1-866-314-2427 (TTY: 711). 
น่ีเป็นบริการฟรี 

Ukrainian: ми можемо запропонувати вам безкоштовні послуги 

з перекладу, щоб надати відповідь на будь-які Ваші запитання 

щодо Вашого здоров'я чи лікарського плану.  Щоб скористатися 

послугами з перекладу, просто зателефонуйте до нас за номером 

1-866-314-2427 (телетайп: 711). Вам допоможе хтось, хто 

розмовляє англійською/українською. Також доступні допомога 

та послуги людям з інвалідністю, наприклад, шрифт Брайля та 

великий шрифт. Зателефонуйте 1-866-314-2427. Ця послуга є 

безкоштовною. 

 


